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Allgemeine Geschaftsbedingungen flr die Beherbergugn
im Brauneberger Hof

Lieber Gast,

wir werden uns alle Mihe geben, Ihnen den Aufehdmbhngenehm wie moglich zu

gestalten. Dazu gehdrt auch, dal? Sie genau wissdche Leistungen wir erbringen, woflr

wir einstehen und welche Verbindlichkeiten Sie gagenuber haben. Beachten Sie daher die
folgenden allgemeinen Geschaftsbedingungen, di&dasagsverhaltnis zwischen lhnen und
uns regeln und Sie mit lhrer Buchung anerkennen.

1. Abschluss des Vertrages

Der Vertrag ist abgeschlossen, sobald das/die Zmestellt und zugesagt, oder falls eine
Zusage aus Zeitgrinden nicht mehr méglich ist, itgastellt wird/werden. Der Besteller
haftet als Auftraggeber fur alle Verpflichtungersaliesem Vertrag gesamtschuldnerisch.
Gruppen- und Reiseveranstalter haben die genailreefaierliste bis drei Wochen vor
Ankunft zur Verfugung zu stellen. Eine Anderung danmerzahl plus/minus 10% ist bis
drei Wochen vor Anreise kostenlos moglich.

2. An- und Abreise

Der garantierte Zimmerbezug nicht vor 15.00 Uhr Aleseisetages mdglich. Sollten die
Zimmer friher bezugsfertig sein, dann ist auchféiherer Bezug der Zimmer moglich,
allerdings konnen wir das nicht garantieren. Dimiierfreigabe hat bis 11.00 Uhr des
Abreisetages zu erfolgen. Langeres Verbleibenushach Ricksprache mit der Rezeption
maoglich und ist am Vorabend der Rezeption mitzateiReservierte Zimmer mussen bis
18.00 Uhr bezogen werden. Ist dies nicht geschédaam das Hotel Giber das Zimmer
verfiigen, sofern nicht ausdricklich eine spaterkusft vereinbart wurde. Das entbindet aber
nicht von den Stornokosten.

3. Leistungen und Preise

Die vertraglichen Leistungen ergeben sich aus degeBen in der Reservierungsbestatigung.
Die vereinbarten Preise sind Inklusivpreise. EinedBung der MWSt. nach
Vertragsabschluld geht zu Lasten des AuftragsgeRbesPreise gelten in Euro

4. Zahlungen

Fur die Reservierungann das Hotel eine Vorauszahlung von 50% des verdiahdreises
verlangen. Geht diese Vorauszahlung nicht inneratbzwei Wochen nach Aufforderung
auf unserem Konto ein, so ist dieses zum Vertragsntt berechtigt und muss unverziglich
mitgeteilt werden.

Wenn zwischen den Partnern nichts anderes scthiftiereinbart worden ist, erfolgt die
Zahlung bei Abreise. Sofern eine Vereinbarung leahlung gegen Rechnung getroffen
wurde, hat der Besteller die Rechnung spatestefi®d@ vom Rechnungsdatum an zu
begleichen.



5. Rucktritt
Samtliche Rucktritte missen in Schriftform erfolg@fir gewahren bei Individualreisen eine
kostenfreie Stornierung bei Einhaltung einer Semmgsfrist bis 6 Wochen vor Anreise.

1. Bei Nichtinanspruchnahme der vertraglichen Leistungn ist der Individualgast
verpflichtet,,
bei der Ubernachtungsvereinbarung einschlieRlicingitick = 80%
bei der Halbpension = 70%
bei der Vollpension = 60 %
des vereinbarten Preises fir die Dauer der Resengezu zahlen. Unser Haus ist
nach Treu und Glauben gehalten, nicht in Anspr@iogimene Zimmer anderweitig
zu vermieten, um Ausfélle zu vermeiden. Die entdtaen Ausfallkosten werden in
Rechnung gestellt und nach Uberweisung erhalte®¥e davon in Form einer
Gutschrift, den Sie bei einem spateren Zeitpunkteabnen kénnen — wir glauben
somit eine faire Regelung getroffen zu haben. \Wipfehlen den Abschluss einer
Reisericktrittversicherung — entweder tber Ihredbank, Reisebiro oder ev. sind
Sie Uber die Kreditkarte abgedeckt. Alternativ @éndSie einen Link auf unserer
Homepage, oder wir senden Ihnen Unterlagen in Sicim zu.

2. fur Gruppenreservierungen durch Reiseveranstalter nd Reiseburos gelten
folgende Abbestellungs- und Umbestellungsfristen
bis 60 Tage vor Ankunft = kostenlose Abbestellung
bis 28 Tage vor Ankunft = Zahlung von 50% des vdryarten Preises.
Wenn spéter als vier Wochen vor der Ankunft abliiésted oder die Teilnehmerzahl
gemald Vereinbarung um mehr als 10% abnimmt, zahlBdsteller fur die
betreffenden Anzahl der Teilnehmer 80% des veregiab&reises, soweit die
betreffenden Zimmer nicht an andere Gaste vermiezeden konnen. Soweit dem
Hotel dartiber hinaus aufgrund der Bestellung bes@niosten entstanden sind, sind
diese in voller Hohe vom Besteller zu ersetzen.(KBsiker etc.).

6. Haftung

Der Vertragspartner des Hotels bzw. der Gast &thiepoder als Gastgeber haften dem
Hotelier in vollem Umfang fur durch sie selbst odeer Gaste verursachte Schaden. Eine
vom Vertrag abweichend Nutzung der tberlassenemBderechtigt das Hotel zur fristlosen
Kindigung des Vertrages. Hierdurch wird der Anspraaf das vereinbarte Entgelt nicht
gemindert.

Das Hotel behélt sich vor, von dem Vertrag zurtitletan. wenn die Erbringung der
Leistung durch hohere Gewalt oder Arbeitskampfmbfmn unmaoglich geworden ist, ohne
dass hieraus Schadensersatzanspriiche hergelaitetvk@nnen. Das Hotel haftet fir die
Richtigkeit der Leistungsbeschreibung in Prospektamie flr die ordnungsgemaliie
Erbringung der vertraglich vereinbarten Leistundeas Hotel haftet nicht fur die Leistungen
der von ihm vermittelten Hotels.

7. Schlussbestimmungen

Im Kaufmannischen Verkehr sind Erfullungsort undiGdsstand der Sitz des Hotels.
Mundliche Abreden werden erst wirksam, wenn dagsHtiese schriftlich bestatigt hat.
Sollten einzelne Bestimmungen dieser allgemeinestkadtsbedingung unwirksam sein, so
berthrt die die Giltigkeit der anderen Bestimmungieht.
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